
询比文件

项目编号：XB-2023-0801

项目名称：重庆卫生健康技能人才网（www.cqwszjs.com）运维服务

采 购 人：重庆市卫生健康委员会国家职业技能鉴定所 

重庆市卫生健康委员会国家职业技能鉴定所 制
2023年8月
一、采购内容

	项目名称
	成交供应商数量（名）
	磋商保证金（万元）
	采购标的对应的中小企业划分标准所属行业

	重庆卫生健康技能人才网（www.cqwszjs.com）运维服务
	1
	/
	软件和信息技术服务业




二、供应商资格要求

供应商是指向采购人提供服务或者货物的法人、其他组织或者自然人。合格的供应商应首先符合政府采购法第二十二条规定的基本资格条件。

（一）具有独立承担民事责任的能力；

（二）具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度；

（三）具有履行合同所必需的设备和专业技术能力；

（四）有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录；

（五）法律、行政法规规定的其他条件。

三、具体要求

（一）非功能需求

1.系统环境和开发环境

系统环境：Windows Server 2012R2

开发环境：PHP，Mysql，Nginx

2.访问和稳定性要求

中标供应商应保持稳定性和响应及时行不低于重庆卫生健康技能人才网（www.cqwszjs.com）现有信息运维要求。

3.安全要求

保证数据安全，防止数据丢失，每周进行一次网站程序及数据库备份。

4.服务要求

（1）中标供应商接到系统BUG报告后，立即将情况递交到运维技术支持小组，在2小时内做出BUG分析判断，24小时内排除故障。

（2）中标供应商须提供7x24小时的运维内容接收渠道，方式包括但不限于电话、微信、QQ和现场服务方式，原则上能当天收到的运维内容，能当天解决；紧急的问题不超过1个小时，立即解决；特殊情况，双方协商。

（3）中标供应商能为我单位日常运维咨询和使用指导服务。

（4）中标供应商须指派专人维护，能对我单位的问题及时回应并解决，保障网站日常运维工作的正常运行。

（5）在服务期内，如果中标供应商需进行产品技术升级，应及时通知采购人；如采购人有相应要求，中标供应商应对采购人购买的产品进行升级服务。

（6）中标供应商在服务期间内不能满足采购内容及要求或因服务不到位对采购人业务工作造成不良影响，采购人有权结束合作并另寻其他供应商。
（二）功能性需求

1.项目介绍

维护重庆卫生健康技能人才网（www.cqwszjs.com）现有的页面及各项考试报名和成绩查询专栏、证书查询专栏、各专项工作专栏、在线课程专栏、易宝收费功能、后台管理系统等全部操作功能。

2.项目要求

服务器系统日常安全维护；网站程序漏洞的定期检查和修复；不限次数地进行资料上传、图片新增和修改及网页文字修改；网站栏目增加及微调；无效链接删除、僵死栏目处理；确保网上报名系统安全顺利运行；网上报名系统相关数据和文件的修复及导出；网站现有功能的微调和优化；根据国家和市政府网站建设标准发展需要对网站必须功能进行升级或调整。

四、报价要求及方式
（一）本次报价须为人民币报价，总价包干（包含：服务费、人工费、设备材料费、税费、培训费等提供服务的所有费用）。

（二）采购人网上公开发布公布，供应商通过指定邮箱报价。

五、服务期及其他要求

（一）服务期限

自合同签订之日起服务时间为1年；

（二）服务地点

采购人指定地点。

（三）验收标准
1.能完全接手官网现有运维工作，并保持正常运行；

2.在95%的情况下，响应时间将不超过1.5秒，在其他情况下不超过4秒。

（四）其他要求

中标人不得分包、转包、挂靠中标项目。

付款方式

中标供应商向采购人开具发票，采购人以转账方式向中标供应商支付合同款。
（二）合同签订后按合同金额100%支付。 
七、联系方式
联系人：胡老师

电  话：67288263
地  址：重庆市渝北区宝环路420号9008室


